
Zasady bezpiecznych relacji pracowników Spółki Goldensubmarine z siedzibą w 
Poznaniu z małoletnimi 

I. Relacje pracowników z małoletnimi 

Pracownik jest zobowiązany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z małoletnimi i 
każdorazowego rozważenia, czy jego reakcja, komunikat bądź działanie wobec małoletniego 
są adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych małoletnich. 
Pracownik zobowiązany jest do działania w sposób otwarty i przejrzysty dla innych, aby 
zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji jego zachowania.  

II. Komunikacja pracowników z małoletnimi 

1. W komunikacji z małoletnimi pracownik powinien zachować cierpliwość i szacunek. 

2. Pracownik powinien udzielać małoletniemu odpowiedzi adekwatnych do stopnia jego 
rozwoju.  

3. Pracownikowi nie wolno zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać małoletniego. W 
sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa małoletniego lub innych małoletnich należy 
reagować stanowczo i zdecydowanie unikając krzyku .  

4. Pracownikowi nie wolno  ujawniać informacji wrażliwych dotyczących małoletniego 
wobec osób nieuprawnionych, w tym wobec innych małoletnich. Obejmuje to wizerunek 
małoletniego, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej 
i prawnej.  

5. Pracownik informuje małoletniego o decyzjach dotyczących jego sytuacji i stara się brać 
pod uwagę jego oczekiwania.  

6. Pracownik ma obowiązek do poszanowania prawa do prywatności małoletniego.   

7. Pracownik powinien powstrzymać się od zachowań niestosownych w obecności 
małoletniego. Obejmuje to używanie wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych 
uwag, nawiązywanie w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz 
wykorzystywanie wobec małoletniego relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, 
przymuszanie, groźby).  

8. Małoletni w sytuacji niekomfortowej, wobec konkretnego zachowania czy wypowiedzi 
ma prawo poinformować o tym pracownika, a pracownik zobowiązany jest do odpowiedniej 
reakcji lub pomocy. 

III. Działania z małoletnimi 

1. Pracownicy zobowiązani są do aktywnego angażowania małoletnich w podejmowane 
działania, traktowania małoletnich równo bez względu na ich płeć, orientację seksualną, 
niepełnosprawność, status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd.   

3. Pracownikowi nie wolno nawiązywać z małoletnim jakichkolwiek relacji  seksualnych 
lub intymnych ani składać mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to także 



seksualne komentarze, żarty, gesty oraz udostępnianie małoletnim treści erotycznych i 
pornograficznych bez względu na ich formę.  

4. Pracownikowi nie wolno utrwalać wizerunku małoletniego (filmowanie, nagrywanie 
głosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom trzecim 
utrwalenia wizerunków małoletnich, jeśli pracodawca nie został o tym poinformowany, nie 
wyraził na to zgody i nie uzyskano zgód opiekunów małoletnich oraz samych małoletnich.  

5. Pracownikowi nie wolno proponować małoletnim alkoholu, wyrobów tytoniowych ani 
nielegalnych substancji, jak również używać ich w obecności małoletnich w czasie 
wykonywania obowiązków służbowych lub pobytu na terenie zakładu pracy.  

6. Pracownikowi nie wolno przyjmować pieniędzy ani prezentów od małoletnich, ani 
opiekunów małoletniego, ani wchodzić w relacje jakiejkolwiek zależności wobec małoletniego 
lub opiekunów małoletniego, które mogłyby prowadzić do oskarżeń o nierówne traktowanie 
bądź czerpanie korzyści majątkowych i innych.  

IV. Kontakt fizyczny z małoletnimi 

1. Pracownikowi nie wolno stosować przemocy fizycznej wobec małoletniego. 

2. Pracownik jest zobowiązany zachować szczególną ostrożność wobec małoletnich, 
którzy doświadczyli przemocy i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania.  

3. Kontakt fizyczny z małoletnim nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać się 
z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy.  

4. Kontakt fizyczny z małoletnim może odbywać się wyłącznie za jego zgodą i zgodnie z 
jego potrzebą. Przed przytuleniem, aby np. go pocieszyć lub uspokoić, należy zapytać go, czy 
tego potrzebuje. 

V. Kontakty poza godzinami pracy 

Co do zasady kontakt z małoletnimi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i 
dotyczyć celów mieszczących się w zakresie obowiązków pracownika.  

1. Pracownik nie może  zapraszać małoletnich do swojego miejsca zamieszkania ani 
spotykać się z nimi poza godzinami pracy bez wiedzy i zgody pracodawcy oraz opiekunów 
prawnych małoletnich. Obejmuje to także kontakty z małoletnimi poprzez prywatne kanały 
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach społecznościowych).  

2. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z małoletnimi i ich 
opiekunami prawnymi, poza godzinami pracy, są kanały służbowe (e-mail, telefon służbowy). 
Komunikacja z małoletnimi przez kanały internetowe (np. grupy w mediach 
społecznościowych, prywatne konta mailowe) jest możliwa wyłącznie, jeśli w grupie lub w 
gronie odbiorców jest jeszcze jedna osoba dorosła. Każdorazowo musi być to kontakt jawny. 

3. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli małoletni i opiekunowie prawni 
małoletnich są osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności wszystkich 
informacji dotyczących innych małoletnich.  


